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1. ¢Quién lo atendio?

2. ¢ Como fue atendido en el Concejo Municipal?

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

¢Por qué?

3. ¢ Encontré satisfaccion y oportunidad en el servicio que solicito?

Si No

¢ Por qué?

4. ¢ Qué imagen proyectan los servidores del Concejo Municipal?

Son cordiales
Son respetuosos
Tiene buena presentacion personal

Saludan educadamente

5. ¢La informacién suministrada en el Concejo Municipal, fue entregada en los términos y
condiciones adecuadas?

Si No

6. ¢ Con respecto al control politico que hacen los concejales, que piensa Ud.?

Favor registrar Nombre, teléfono y direccion (opcional)

“SU OPINION ES MUY IMPORTANTE PARA NOSOTROS”
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